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ANEXO VII – Modelo de Instrumento de Medição de Resultado - IMR

 

 
 

Indicador
Indicador 001-Assiduidade do empregado da contratada no posto

Item Descrição
Finalidade Garantir a prestação dos serviços contratados

Meta a cumprir 100% da carga horária do posto
Instrumento de medição Folha de ponto do empregado

Forma de
acompanhamento

Acompanhamento “in loco” do Chefe de Serviços

Periodicidade Mensal

Mecanismo de Cálculo
(N° de horas efetivas no posto/n° de horas contratadas para o posto) x valor contratado

para o posto
Início de Vigência Início do Contrato

Faixas de ajuste no
pagamento

De acordo com o n° de horas efetivas do posto de trabalho.

 
 
 

Indicador
Indicador 002- Substituição de profissionais ausentes

Item Descrição
Finalidade Garantir a continuidade da prestação do serviço em caso de ausência.

Meta a cumprir Substituição em até 2 dias úteis.
Instrumento de

medição
Relatório de ocorrências da fiscalização.

Forma de
acompanhamento

Acompanhamento “in loco” do Chefe de Serviços

Periodicidade Mensal
Mecanismo de

Cálculo
Nº de substituições dentro do prazo / Nº de ausências × 100.

Início de Vigência Início do Contrato
Faixas de ajuste
no pagamento

Penalização ou glosa proporcional por descumprimento reiterado.
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Indicador

Indicador 003- Pagamento de direitos trabalhistas
Item Descrição

Finalidade Assegurar o cumprimento das obrigações trabalhistas.
Meta a cumprir 100% dos pagamentos efetuados até o 5º dia útil do mês.
Instrumento de

medição
Comprovantes de pagamento (salários, FGTS, INSS, VT, VA, etc.).

Forma de
acompanhamento

Análise documental pela fiscalização.

Periodicidade Mensal
Mecanismo de

Cálculo
Nº de comprovantes válidos / Nº de empregados × 100.

Início de Vigência Início do Contrato
Faixas de ajuste
no pagamento

Penalidades previstas em contrato (advertência, multa, glosa).

 

Resultado Consolidado da Medição Mensal

 

Indicador Resultado Obtido Meta Cumprida Ações/Recomendações
001 – Assiduidade (ex: 98%) SIM -
002 – Substituição (ex: 90%) NÃO (ex: Advertência)
001 –Pagamento

direitos trabalhistas
(ex: 100%) SIM -

 

Índice de Conformidade Global: ( ex: 96%)

 

Conclusão:( ) liberação total do pagamento

( ) liberação parcial com glosa

( ) suspensão do pagamento

( ) aplicação de penalidade contratual

 

 

Referência: Processo nº 54000.122629/2024-14 SEI nº 26398290
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